CLuCLM2CL PRESTAMO TIC

GUIA DEL SOLICITANTE

1. ¢EN QUE CONSISTE EL PRESTAMO TIC?

La iniciativa “Préstamo TIC” es una linea de financiacion de las actuaciones de
incorporacién de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones a las pequefias
y medianas empresas, que supongan innovacién en los procesos clave de su modelo
de negocio para incrementar su competitividad, con un importe maximo de 50.000 €,
IVA excluido. ElI Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (MITYC) impulsa la
medida aportando 420.000.000 €.

Los préstamos son instrumentados a través del Instituto de Crédito Oficial (ICO), en
cumplimiento de lo dispuesto en la disposicion adicional trigésimo cuarta de la Ley
30/2005, de 29 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado.

2. CARACTERISTICAS DEL PRESTAMO

Se financiard mediante préstamo, hasta el 100% de la inversion, excluido el IVA, con
un maximo de 50.000 €, por beneficiario.

Este se destinara obligatoriamente a la inversion en equipos informaticos (hardware y
software), aplicaciones y servicios para:

- Acceso a Internet en banda ancha: podra financiarse el alta al servicio de
conexion a Internet en banda ancha, pero no los consumos mensuales, y los
productos de acceso, incluidos los de seguridad. En ningun caso se financiara
el mantenimiento de la conexion

- Presencia en Internet, incluida la elaboracion de pagina Web y portales de
empresa.

- Incorporacioén de las TIC a los procesos empresariales, mediante herramientas
de gestion avanzada: CRM (Sistemas de gestidon de clientes), ERP (Sistemas
de gestibn empresarial), Sistemas de cadena de suministro, Sistemas de
gestién documental, etc.

- Comercio electronico y facturacion electronica, mediante aplicaciones y
servicios que faciliten la realizacion por parte de las PYMES de transacciones
electrénicas con otros agentes, incluidas las Administraciones Publicas.

El plazo méximo de devolucién del préstamo serd de 36 meses, con posibilidad de 3
meses de carencia incluidos, con liquidaciones lineales y mensuales, siendo el tipo de
interés del 0%, sin garantias adicionales hipotecarias ni dinerarias.
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El beneficiario tiene la facultad de proceder a la amortizacién anticipada de la totalidad
0 parte de la cantidad adeudada dentro del plazo de amortizacion, sin penalizacion
alguna.

Podra solicitarse mas de una ayuda de la linea “Préstamo TIC”, pero el total
solicitado no podra superar la cantidad de 50.000 €, (IVA excluido).

Los préstamos autorizados se mantendran en esta situacion durante un plazo maximo
de CUATRO meses, en espera de la recepcion en la entidad colaboradora de las
copias de la factura de la compra del equipamiento informatico y del comprobante
del proveedor de acceso a Internet que justifique que se dispone de conexion de
banda ancha. En el caso de que estos documentos no se reciban en el plazo indicado,
el préstamo ya no podra concederse en las condiciones establecidas para la linea
“Préstamo TIC”.

Tanto el equipamiento informatico o aplicaciones como la conexion a Internet podran
ser adquiridos por los beneficiarios de los préstamos en cualquier comercio/s de su
libre eleccion (juntos o por separado). Se admitiran facturas de la compra del
equipamiento informatico con fecha posterior al 1 de enero de 2006.

3 ¢ QUIEN PUEDE SOLICITAR UN PRESTAMO TIC?

Las pequefias y medianas empresas que no dispongan de conexién a Internet con
banda ancha y realicen inversion en equipamiento para su conexion a Internet en
banda ancha, asi como aquellas que, disponiendo de esta conexion, realicen
inversiones en software y hardware destinadas a mejorar sus procesos empresariales
0 a implantar el negocio y la factura electronica.

4. ¢ QUE PASOS DEBO SEGUIR?

1. Acudir a la entidad colaboradora que desee (consultar relacibn mas
adelante) para solicitar el préstamo. Para ello debera:

* Entregar la hoja de solicitud y documento de declaracién de
“minimis” (anexos | y IlI) cumplimentados y firmados, (la entidad
colaboradora le facilitara estos formularios, que también pueden ser
descargados en la direccién de Internet (www.ico.es).

* Presentar la/s factura/s de adquisicion del ordenador y equipamiento
informatico financiable y, en su caso, documento justificativo de alta en
servicio de Internet en banda ancha o recibo de pago mensual si ya se es
usuario.
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Las facturas deberan ser claras, reunir los requisitos exigidos por el
Reglamento del Impuesto del Valor afiadido y contener un desglose
suficiente para que pueda comprobarse que los conceptos facturados son
acordes con los objetivos de la Linea Préstamo TIC.

Nota importante: El préstamo se mantendra en la condicion de autorizado durante
el plazo mé&ximo de CUATRO meses, en espera de la recepcion en la entidad
colaboradora de copias de estos dos documentos:

- Factura de la compra del equipamiento informatico.
- Documento que justifiqgue que se dispone de conexion a Internet con banda
ancha (contrato, alta en el servicio o recibo mensual).

5. ¢ CUALES SON LAS ENTIDADES COLABORADORAS?

Para el despliegue de la iniciativa linea “Préstamo TIC” el Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio y el Instituto de Crédito Oficial cuentan con la colaboracién de
entidades de crédito que disponen de oficinas y agentes colaboradores distribuidos por
todo el territorio nacional.

Los préstamos se pueden solicitar a través de cualquier sucursal o agente colaborador
de:

BANESTO
BSCH

LA CAIXA

UNICAJA

BANCAJA

CAIXA GALICIA

BANCO POPULAR

BANCO SABADELL

C.A. CATALUNA

BBK

CAJA ESPANA INVERSIONES
C.A. GUIPUZCOA
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BANCO GUIPUZCOANO
BANCO VALENCIA

C.A. TARRAGONA

CAJA CASTILLA LA MANCHA
C. ESTALVIS GIRONA

CAIXA NOVA

C.A. BALEARES

BANCO COOPERATIVO
CAJA ASTURIAS

C.A INSULAR DE CANARIAS
BANCO CAIXA GENERAL
CAJA DEL CIRCULO CATOLICO
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¢ C.AINMACULADA ¢ BANKOA

o C.A. DEL MEDITERRANEO ¢ CAJALON

¢ C.A. NAVARRARA ¢ BARCLAYS

o C.APENEDES ¢ MULTICAJA
 CAJADUERO ¢ CAJA RURAL NAVARRA
¢ CAJAVITAL ¢ CAJA RURAL DEL

) MEDITERRANEO
e CAJAAVILA

¢ CAJAMAR
o CAJA GENERAL DE CANARIAS

¢ CAJA RURAL DEL SUR
¢ CAJASUR

¢ CAJA RURAL DE GRANADA
o EL MONTE

e CAJA RURAL DE JAEN
¢ C.A MANRESA

e CAJA RURAL DE CUENCA
¢ C.A. MURCIA

¢ CAJA RURAL DE ZAMORA
e C.A. ONTENIENTE

¢ CAJA RURAL DEL DUERO
¢ C.A LARIOJA

e CAJA LABORAL DE
e C.A. SEGOVIA MONDRAGON

6. ¢ QUE DOCUMENTACION DEBO APORTAR?

Aquella que permite comprobar el cumplimiento de los requisitos por parte de la
entidad solicitante. Debe facilitarsela a la entidad colaboradora. Para ello, acuda a la
misma con los documentos identificativos de la entidad (DNI y/o CIF;) y entregue:

e La hoja de solicitud y la declaracion de “minimis” cumplimentadas y
firmadas, que pueden descargarse a través de la pagina web del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio (www.mityc.es) o de la direccion del ICO

(www.ico.es) y también les seran facilitadas por las entidades de crédito
colaboradoras.

Una vez concedido el crédito, envie a la entidad colaboradora*:

e Copia de la factura de la compra del equipamiento o aplicaciones informaticas.
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e Copia del comprobante del proveedor de acceso a Internet que justifique que
dispone de conexién de banda ancha (contrato, alta en el servicio o recibo
mensual).

* Dispone de cuatro meses desde la fecha de formalizacién del préstamo.

7. ¢HASTA CUANDO PUEDO SOLICITAR EL PRESTAMO?

El plazo de vigencia de la linea ICO-Plan AVANZA finaliza el 31 de diciembre de
2010. Este sera el ultimo dia para poder formalizar la operacion del préstamo en la
entidad colaboradora.

8. MAS INFORMACION

“Préstamo TIC” es una iniciativa del Plan AVANZA para la convergencia con Europa
en materia de Sociedad de la Informacion.

Puede ampliarse informacién sobre la linea “Préstamo Tic” en:

- La pagina web del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (www.mityc.es).

- El teléfono de atencion del MITYC: 901 200 901.

- La pagina web del Instituto de Crédito Oficial (www.ico.es).

- El teléfono de atencion del ICO: 900 121 121.

- Las sucursales o agentes colaboradores de las entidades de crédito
colaboradoras.
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